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Adapun faktor P .
ler perilaku pembeli

polisi Republik Indonesia menurut phillip Kot
leh empat faktor, diantaranya sebagai berikut :

dipengaruhio
‘1. Faktor budaya _ ' _ .
Budaya, sub budaya, dan kelas sosial sangat penting bf-igl penlszl
keinginan dan perilaku paling

pembelian. Budaya merupakan penentu
dasar. Anak-anak yang sedang tumbuh akan mendapa
nilai, persepsi, preferensi, dan perilaku dari keluarg
lembaga penting lainnya.

tkan seperangka
a dan lembaga

2. Faktor Sosial . -
Selain faktor budaya, perilaku pembelian konsumen juga dipengaruhi

oleh faktor sosial diantarannya sebagai berikut:

a. Kelompok acuan
Kelompok acuan
sebagai kelompok yang yang d
langsung atau tidak langsung terh
tersebut.

Pmndan status
Hal selanjutnya yang dapat menjadi faktor sosial yang dapat

% mempengaruhi perilaku pembelian seseorang adalah peran dan status
- mereka di dalam mz!syarakat. Semakin tinggi peran seseorang
am sebuah organ3m§ maka akan semakin tinggi pula status
dalam organisasi tersebut dan secara langsung dapat

vak pada perilaku pembeliannya.

dalam perilaku pembelian konsumen dapat diartikan
apat memberikan pengaruh secara
adap sikap atau perilaku seseorang

. --.-..-I .i:-ﬁ-‘—".\.". ] . ._H' o] R T & I
i uﬂ.ﬂ-ﬁm}.ﬂ SR BT PO VAR I TR P ‘- e o Fr 'I .J' i A *‘r" d n @“" I
il P3N L P 5 i BT il :
i B

Dipindai dengan CamScanner



Stk pribwd)

foprukiert
h;muml .

Il ulull
i, ondnan ©

et jun
el

dupt dipenpary

s siklun hdap,
kapmep-dint pe

Sl i
inhay
psclian dan

il
r||' ' ’ . ||1_'“

witt
N Ui dan
it " hl' Wil

ang dan jasd yunp ferhedn beds s il WK
I dipnngm'uhl oleh

( m:" e sotiap kegintan konsuimisl i
I
aklus ey kelunrg
y dan linghungen ekonomi .
Konomi seseorang dupat rmfllllmlmﬂ‘-ull.'

dan lingkungan o
divektur perusahaan @

y Pokera
_' enaan . :
: 4 Konsumsinya. Cotohnya,
hal, perjalanan dengan pesawil udari, kean guoLaan

Selain itu, blasanys

phim yang ma
4i Klub Khusus, dan membeli mobil mewah. !
rdasarkan oleh keadaan ckonom)

'.nilihan produk Juga dilakukan be
| besaran penghasilan  yang dimiliki, jumlab
whungan, utang dan sikap terhadap belanja atau menabung.
Giaya hidup
artikan sebagai sebuah pola hidup SescOrang
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~ Gaya hidup dapat di
~ yang terungkap dalam aktivitas,
~ nclalui sebuah kelas sosial, dan peker)
pekerjaan yang sama tidak menjamin mu
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gl sien l:lnemm karateristik kepribadian yang
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