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Zulfikar Dr. Hj. Jauhariah, SH., MM., MH.
Pembimbing Kedua,
Dr. Yuli Asmara Triputra, SH., M.Hum.

ABSTRAK

Pengaturan Transaksi Jual Beli Online Menurut Hukum Positif Di Indonesia,
Diatur dalam Undang-undang No 11 Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi
Elektronik (ITE), Peraturan Pemerintah No 82 Tahun 2012 tentang Penyelenggaraan
Sistem dan Transaksi Elektronik, dan Pasal 1320 KUH Perdata. Dengan adanya
aturan tersebut yang perlu diperhatikan dan menurut penulis menjadi hal terpenting
dalam perjanjian jual beli melalui online adalah terdapat dokumen elektronik yang
dapat dijadikan sebagai alat bukti elektronik untuk menghindari  adanya
penyalahgunaan oleh orang-orang yang tidak bertanggung jawab yang berupa
kejahatan perdagangan secara elektronik. Upaya Hukum bagi konsumen yang
dirugikan dalam transaksi online dapat dilakukan dengan 2 (dua) cara, yaitu dengan
cara Litigasi dan Non Litigasi.
Kata Kunci : Hukum Positif, Jual Beli Online, Upaya Hukum
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| Pengaturan Transaksr Tl Beli Melalor Onfine: Memirat Hukam Positif - 1y
Indonesia, dalam Undang-undang No LL Tabun 2008 Pasal 17 ayat (2) | pica piliak
yang melakukan transakst elektronik sebaganmana dunaksud pada ayat (1) Wapb
bertikad bak dalam melakukan interaksr dan/atan pertukaran mformass elektronik
dan/atan dokumen elektronik selama transaks: berlangsung. Dan Pasal 18 ayal (1)
juga menyebutkan bahwa transaksi Elektronik yang dituangkin ke dalam Kontrak
Llektronik mengikat para pihak secara Hukum Perdata Di Indonesia | ransaks)
jual beli juga diatur dalam buku [1I KUH-Perdata tentang Penkatan dan jual beli
mi terjadi atas dasar kesepakatan yang diwugudkan dalam suatu perjanjian bagi

pihak-pihak tersebut. undang-undang tersebut walaupun tidak mengatur secara

Khusus namun dapat mengatur konsumen dan pelaku usaha dapat beritikad baik

dalam melakukan transaksi online.
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